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Szacowanie wartości usługi wsparcia eksperckiego przy realizacji badania ilościowego w ramach II edycji badania „Przeprowadzenie trzech edycji badania. Innowacyjność i inne strategie firm na rzecz budowy pozycji i przewag konkurencyjnych”
1. Kontekst i cel usługi
Polska Agencja Rozwoju Przedsiębiorczości realizuje projekt badawczy pod nazwą Przeprowadzenie trzech edycji badania. Innowacyjność i inne strategie firm na rzecz budowy pozycji i przewag konkurencyjnych (dalej badanie innowacyjności). Badanie prowadzone jest w ramach projektu Inno_LAB (Działanie FENG.2.14.4.4), służącego rozwojowi krajowego ekosystemu innowacji.
Zasadniczym celem badania jest pozyskanie wiedzy nt. stosowanych przez przedsiębiorstwa strategii konkurowania, budowania pozycji na rynku i rozwoju, w szczególności przez aktywność innowacyjną. Badanie pozwoli także określić trendy, które obecnie wpływają i będą wpływać w perspektywie najbliższych lat na sposoby budowania pozycji firm na rynku, wybór strategii konkurowania i innowacyjność przedsiębiorstw. Każda edycja badania obejmuje zarówno badania jakościowe jak i ilościowe[footnoteRef:1].  [1:  Zakres badania w II edycji badania: 
Opracowanie harmonogramu realizacji badania.
Organizacja i przeprowadzenie badań jakościowych, w tym:
organizacja i przeprowadzenie indywidualnych wywiadów pogłębionych,
przeprowadzenie zogniskowanych wywiadów grupowych,
 opracowanie raportu z badań jakościowych, w tym szczegółowej koncepcji realizacji badań ilościowych z określeniem doboru próby oraz kwestionariusza badań ilościowych.
Organizacja i przeprowadzenie badania ilościowego, w tym: 
szkolenie ankieterów,
pretesty kwestionariusza,
pilotaż kwestionariusza,
realizacja właściwego badania na próbie minimum 2000 firm,
kontrola realizacji badania,
opracowanie raportu z realizacji badania ilościowego (raport techniczny) oraz bazy danych z wynikami.
Organizacja i przeprowadzenie warsztatów rekomendacyjnych
Analiza danych i opracowanie raportu podsumowującego, przygotowanie do publikacji raportu.] 

Niniejsze szacowanie dotyczy wsparcia eksperckiego w drugiej edycji badania. 


2. Zakres zlecanej usługi
Usługa dotyczy wsparcia eksperckiego podczas realizacji badania ilościowego w ramach II edycji badania innowacyjności i obejmuje: 
1. wsparcie przy weryfikacji założeń doboru próby, operatu oraz przy opiniowaniu podejścia do analiz z wykorzystaniem wskaźnika dojrzałości innowacyjnej oraz wskaźnika dojrzałości konkurencyjnej,
2. weryfikację bazy danych z badania ilościowego,
3. wsparcie w zakresie analizy statystycznej zebranych danych – szczególnie przy analizach typu regresja i segmentacja.
Szczegółowy zakres zadań: 
Ad. 1. Z uwagi na cele badania istotny jest dobór próby uwzględniający specyfikę struktury firm w Polsce oraz dostępne dane. Na potrzeby I edycji badania przyjęto pewne założenia, które będą wymagały aktualizacji i weryfikacji. W I edycji badania ustalono też założenia co do wskaźników, które teraz będą wymagały weryfikacji. Dodatkowo, zakłada się, że wskaźniki z dwóch edycji pozwolą na dodatkowe analizy, co będzie wymagało ustaleń z Wykonawcą badania, a następnie sprawdzenia. 
Zadaniem Eksperta będzie wsparcie Zamawiającego w ocenie założeń co do doboru próby, operatu, wskaźników i analiz prowadzonych przez wykonawcę badania. Dodatkowo wsparcie eksperckie będzie też wymagane na etapie weryfikacji narzędzia do badania ilościowego, aby wybrany sposób pomiaru i analiz przy użyciu wskaźników był zabezpieczony odpowiednio skonstruowanymi pytaniami w kwestionariuszu dla pracodawców.
Ekspert będzie zobowiązany do przedstawienia swojej oceny w postaci uwag naniesionych na dokumentach lub opinii przesłanej mailowo Zamawiającemu w terminie od 1 do 5 dni roboczych, w zależności od obszerności i stopnia złożoności przekazanego mu dokumentu. Dodatkowo w okresie pracy nad koncepcją analiz przy użyciu wskaźników Ekspert może być też proszony o udział w spotkaniach online z Zamawiającym i/lub wykonawcą badania lub o  konsultacje telefoniczne/mailowe.
Ad.2. Weryfikacja bazy danych z badania ilościowego
Przed przystąpieniem do realizacji badania ilościowego wykonawca badań zobowiązany jest do przedstawienia schematu bazy danych. Zadaniem Eksperta będzie zaopiniowanie bazy i  zgłoszenie ewentualnych uwag w postaci krótkiej notatki bądź mailowo.
Po realizacji badania ilościowego zadaniem Eksperta będzie weryfikacja bazy danych. Na  weryfikację będzie składało się przeprowadzenia analiz pod kątem poprawności przygotowania bazy danych zgodnie z poniższym zakresem: 
· Analiza item non-response w oparciu o MVA – Missing Value Analysis.
· Sprawdzenie czy zawartość bazy jest zgodna z zakresem danych, które powinny być zbierane, na podstawie kwestionariusza.
· Szacowanie prawdopodobieństwa sztucznej generacji rozkładów poprzez analizę histogramów zmiennych.
· Sprawdzenie bazy danych pod kątem wywiadów będących – w całości lub części – duplikatami innych wywiadów.
· Analiza występowania i rozkładu tzw. „dzikich kodów” (wartości wykraczających poza założony zakres wartości danej zmiennej).
· Analiza występowania i rozkładu tzw. „wartości skrajnie odstających” - kodów mieszczących się w założonej skali, jednak nieprawdopodobnych logicznie i statystycznie (np. powyżej bądź poniżej trzech odchyleń standardowych od średniej).
· Kontrola spójności logicznej w odniesieniu do struktury kwestionariusza (np. analiza pytań filtrowanych).
· Analiza poprawności definicji skal (analizy α Cronbacha bądź inne)
· Wyrywkowa analiza poprawności kodowania pytań otwartych (nie mniej niż 10% kodów).
· Wykonanie dodatkowo innych, nie określonych powyżej analiz, które Ekspert uzna za konieczne w celu weryfikacji poprawności przygotowania bazy danych.
Analizy zostaną przeprowadzone na przekazanej przez Zamawiającego bazie danych w formacie .sav wraz z jej metadanymi (definicje zmiennych). Całość prac zostanie wykonana w środowisku SPSS. Efektem prac będzie raport przygotowany przez Eksperta, który będzie zawierał wynik procedur analitycznych wraz z wnioskami dotyczącymi poprawności i rzetelności procesu badawczego. Raport zostanie opracowany w formie pliku tekstowego w formacie .doc i przekazany Zamawiającemu drogą mailową.
W przypadku zgłoszenia przez Eksperta uwag do bazy danych, zadaniem Eksperta będzie ponowna weryfikacja poprawności bazy po przekazaniu przez Zamawiającego poprawionej przez wykonawcę bazy. 
[bookmark: _Hlk195532524]Czas na weryfikację bazy – do 5 dni roboczych od dnia dostarczenia bazy przez Zamawiającego. W przypadku poprawionych wersji bazy – do 3 dni roboczych.
Ad.3. Wsparcie w zakresie analizy statystycznej zebranych danych 
Po zakończeniu badania ilościowego wykonawca badań zobowiązany jest do przeprowadzenia analiz regresji i segmentacji firm. Analizy regresji powinny badać m.in. relacje między zmiennymi dotyczące np. wprowadzania innowacji czy też korzystania z takiej, a nie innej strategii konkurowania. Segmentacja ma na celu wyłonienie grup przedsiębiorstw różniących się od siebie zarówno podejściem do innowacyjności oraz innych strategii konkurowania. Segmentacja powinna pozwolić na porównanie poszczególnych segmentów wobec siebie, wskazanie cech charakterystycznych dla danego segmentu, jak również porównanie poszczególnych firm na tle segmentu, do którego przynależą i pozostałych segmentów. Model segmentacji powinien powstać w oparciu o pytania kwestionariuszowe z  badania ilościowego. Założenia powyższych analiz zostały wypracowane w I edycji badania, natomiast z uwagi m.in. na ewentualne zmiany w kwestionariuszu, zmianę tematu specjalnego (określanego osobno w każdej edycji badania) oraz dostęp do danych z dwóch edycji badania istotna będzie aktualizacja założeń i sposobu wykonania analiz. 
Zadaniem Eksperta będzie zaopiniowanie i wsparcie przy aktualizacji założeń analiz. Następnie, zadaniem Eksperta będzie opiniowanie i weryfikacja prowadzonych analiz po przeprowadzeniu badania ilościowego. 
Ekspert będzie zobowiązany do przedstawienia swojej opinii/oceny w postaci uwag naniesionych na dokumentach lub opinii przesłanej mailowo Zamawiającemu w terminie od 1 do 5 dni roboczych, w zależności od obszerności i stopnia złożoności przekazanego mu dokumentu. Dodatkowo w okresie pracy nad aktualizacją założeń, a następnie w trakcie prowadzenia analiz Ekspert może być też proszony o udział w spotkaniach online z Zamawiającym i/lub Wykonawcą lub konsultacjach telefonicznych/mailowych.
3. Czas projektu
Rozpoczęcie realizacji drugiej edycja badania zaplanowane jest na grudzień 2026 r. i potrwa do marca 2028 r. Zaangażowanie Eksperta nie będzie wymagało stałego uczestnictwa w projekcie na każdym etapie realizacji badań, a jedynie w okresach realizacji działań związanych ze wskazanymi wyżej działaniami. Szczegółowy plan zaangażowania Eksperta będzie ściśle związany z planowanym harmonogramem projektu, który zostanie przedstawiony Ekspertowi po podpisaniu umowy. 
4. Informacje dodatkowe
Opiniowanie dokumentów przez Eksperta będzie obejmowało zgłaszanie uwag do wszystkich wersji danego dokumentu. Ekspert będzie zobowiązany do weryfikacji zmian w poprawionych dokumentach i zgłaszania kolejnych uwag lub zastrzeżeń w przypadku gdy nie wszystkie zgłoszone poprzednio uwagi zostały uwzględnione.
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